
Sammanfattning av webbinariet Människan och
maskinen
Datum och tid: 12 september 2025, kl. 12.15–12.45

En inspirerande inledning

Premiären av webinarserien  Människan och maskinen bjöd på en resa genom teknikens landskap, där
Dennis Westerberg och Kristina Blank satte strålkastarljuset på relationen mellan människan och AI. Det
blev en både filosofisk och praktiskt inriktad diskussion om vad som särskiljer oss från maskinerna –
och varför det är avgörande att förstå dessa skillnader i en tid då teknologin utvecklas exponentiellt.

Centrala insikter

Generativ AI – en ny revolution: Dennis beskrev hur datorer nu förstår mänskligt språk och kan
skapa innehåll på ett sätt som tidigare var otänkbart. Detta är en större förändring än
övergången till elektricitet – och den sker i exponentiell takt.
Skillnaden mellan människa och maskin: Maskiner kan simulera intelligens och empati men
saknar liv, intention och känslor. Det är människan som bär ansvar, etik och omdöme. Att
glömma detta kan leda till allvarliga konsekvenser.
Från kunskapsleverantör till beställare: Med AI blir det viktigare att ställa rätt frågor och
kritiskt värdera svaren än att själv sitta på alla fakta. Detta kräver nya kompetenser på
arbetsplatserna.
Kultur och mänskliga värden: Kristina betonade vikten av psykologisk trygghet, empati och
anpassningsförmåga i förändringsarbete. Att skapa en lärande kultur blir en affärskritisk faktor.
Etik och ansvar: Diskussionen lyfte riskerna med att ge maskiner mänskliga rättigheter eller
låta dem fatta beslut utan mänsklig kontroll. Skillnaden mellan att använda ett verktyg och att
tillskriva det liv är fundamental.

Konsekvenser för arbetslivet

Effektivisering och nya möjligheter: AI kan kapa arbetstimmar dramatiskt. Frågan blir: vad gör
vi med tiden som frigörs? Lägger vi den på kunder, innovation eller kanske en kortare
arbetsvecka?
Kompetensutveckling: Framtidens anställda behöver mer än kunskap – de behöver empati,
kritiskt tänkande och förmågan att samarbeta med tekniken.
Nya affärsmodeller: Exempel som juristbranschen visar att timdebitering blir svår att motivera
när AI kan leverera resultat på några sekunder. Värdebaserad prissättning kan bli vägen framåt.

Större frågor att bära med sig

Hur kan vi balansera AI\:s effektivitet med mänskliga värden och etik?
Hur säkerställer vi att framtidens arbetsplatser blir både mänskliga och konkurrenskraftiga?
Hur ska vi navigera i en värld där källkritik och sanningsfrågor blir alltmer komplexa?
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Nästa steg

Webbinariet avslutades med en inbjudan till  nästa tillfälle den  3 oktober.  Där kommer samtalet att
fördjupas ytterligare, och deltagare uppmuntrades att skicka in förslag på teman. Inspelningen och
anmälan till kommande tillfällen finns tillgängliga via aistrateg.se/webinarserie.

Avslutande ord

Detta första avsnitt av Människan och maskinen gav en tankeväckande introduktion till både möjligheter
och  risker  med  AI.  Kombinationen  av  teknisk  förståelse,  filosofisk  reflektion  och  organisatoriska
perspektiv gjorde det tydligt att denna förändring inte bara handlar om teknik – utan om mänsklighet,
kultur och framtidens samhälle.
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