Manniskan och maskinen, avsnitt 5

Datum: 260123
Tema: Al-angest, fornekelse och verklighet

Talare: Kristina Blank (expert pa forandringsledning och digitalisering) och Dennis
Westerberg (forelasare och Al-specialist).

Inledning: Varfor hander det sa lite?

Motet inleds med en diskussion om det paradoxala i att "alla" pratar om Al, men att det i
praktiken hander ganska lite ute i organisationerna. Dennis Westerberg konstaterar att
manga visserligen har testat verktyg som ChatGPT, men ofta stannar anvandningen vid
enkla uppgifter som att fraga efter ett recept. Den stora utmaningen ligger i att forsta att
vi befinner oss i ett fundamentalt paradigmskifte, mojligen det storsta teknikskiftet i
mansklighetens historia, storre an elektricitetens intag.

Det analoga kontra det digitala paradigmet

En central del av motet agnas at att forklara skillnaden mellan en analog och en digital
informationsmiljo. Dennis anvander metaforer for att belysa varfér manga upplever
friktion i sitt arbete med Al:

¢ Den analoga miljon (Arkivet): Information hanteras hierarkiskt i mappar och
lasta skap. Det bygger pa kontroll, begransad atkomst och att man maste veta
exakt var informationen finns och vem som har nyckeln. Kaos ses har som
forodande.

¢ Dendigitala miljon (Hogen): Har ligger all information i "en enda hog". Den ar
ostrukturerad men sdkbar, kopierbar och tillganglig for alla i realtid. Ordning
skapas i stunden utifran behovet, och strukturen ar tillfallig.

En viktig insikt fran motet ar att man inte kan anvanda den nya tekniken med ett
gammalt arbetssatt. Dennis jamfor detta med att anvdnda en GPS som om den vore en
papperskarta - om man laser sig vid en forbestamd rutt istallet for att navigera efter
verkligheten i realtid, skapas ineffektivitet och forvirring. Man maste vaga lamna det
gamla paradigmet helt; att forsdka std med ett ben i varje skapar bara motstand.

Hinder for implementering: Psykologi och Ledarskap

Kristina Blank lyfter fram att organisationer ofta befinner sig i stadier av forvirring eller
frysning. Aven om de flesta lamnat fornekelsen bakom sig, vet de inte hur de ska g8
vidare. Nagra av de identifierade hindren ar:



Brist pa bradska: Al ses som viktigt men inte akut. Eftersom det saknas en hard
deadline prioriteras operativa fragor.

. Otydliga vinster kontra tydliga kostnader: Kostnader for licenser, konsulter och

utbildning ar konkreta, medan vinsterna (som effektivitet) ofta upplevs som
abstrakta i borjan.

. Agarskapsfragan: Ingen vill riktigt 4ga Al-frdgan. Ledningen véantar p4
medarbetarna, medarbetarna vantar pa ledningen, och IT vantar pa juridiken
eller EU-regleringar.

Kultur och riskminimering: Manga organisationer har en kultur dar det inte ar
tillatet att gora fel. Eftersom Al kraver experimenterande i en "okand terrang"
utan karta, valjer manga att avvakta istallet for att riskera misstag.

Praktiska losningar och verktygsdemonstration

For att losa upp dessa flaskhalsar foreslar talarna att man borjar i det lilla och fokuserar
pa den egna vardagen. Istallet for att vanta pa den "stora tillampningen" bér man titta pa
manuella och tidskravande uppgifter. Under motet demonstreras flera konkreta satt att
skapa omedelbar nytta:

Anpassade assistenter (GPTs/Projects): Dennis visar hur man kan skapa
specifika assistenter for projekt (t.ex. en "Las Palmas-assistent" eller en
kundspecifik assistent). Dessa tranas med specifik data och instruktioner om
anvandarens preferenser, vilket gor att man slipper upprepa
bakgrundsinformation.

Fran ljud till presentation: En av de mest kraftfulla processerna som visas ar
anvandningen av inspelningsverktyget Plaud for att spela in moten. Ljudet
transkriberas automatiskt till text, som sedan kan anvandas for att skapa
protokoll eller analyser.

Gamma.app: Dennis demonstrerar hur man kan exportera en
motestranskription och ladda upp den i verktyget Gamma, som pa nagra
sekunder genererar en fardig, snygg presentation (PowerPoint) utifran innehallet i
motet.

Genom dessa verktyg bygger man en databas av informationi "hdgen", som man
sedan kan be Al:n att analysera, sammanfatta eller visualisera pa olika satt.

Avslutning och nasta steg

Motets viktigaste budskap ar att det ar battre att forhalla sig till varlden som den faktiskt
ar, an som man onskar att den vore. Kristina understryker att det inte 4r de som vet mest
som klarar sig bast, utan de som snabbast kan lara och anpassa sig. De uppmanar
deltagarna att ha modet att borja, aven om allt inte ar fardigt.



Viktiga datum och kontaktuppgifter:

¢ Nasta mote: Fredagen den 13 februari.
e Webbplats: Tidigare avsnitt finns pa aistrateg.se.
e E-post for fragor: manniskamaskin@aistrateg.se.

Nasta tillfalle planeras bli en 6ppen fragestund, likt att "poppa popcorn", dar
deltagarnas fragor far styra innehallet i realtid.



